( FormaVv

Ce document a été mis en ligne par Uorganisme FormaV®

Toute reproduction, représentation ou diffusion, méme partielle, sans autorisation
préalable, est strictement interdite.

Pour en savoir plus sur nos formations disponibles, veuillez visiter :
www.formav.co/explorer




Brevet professionnel fleuriste Session 2009
Epreuve E4 U40 - Gestion de I’entreprise
Deuxiéme partie : Gestion de I’entreprise - Coeff. 2 - Durée : 3 heures
SUJET

« Le Paradis des fleurs »

Matériel autorisé :

- Calculatrice de poche a fonctionnement autonome sans imprimante
et sans dispositif de communication externe (circulaire n°.99 du
16/11/1999)

- Aucun document externe n’est autorisé

L’ensemble des annexes, complétées ou non, est a insérer dans la copie
d’examen en I'agrafant sous le cadre « NE RIEN ECRIRE DANS LA PARTIE »

TABLEAU RECAPITULATIF DE L’EPREUVE

Parties Thémes Annexes a rendre Points

. Fournisseurs.et Annexe 1 .
Partie 1 commande Annexe 2 12 points
Partie 2 Facture Annexe 3 6 points
Partie 3 Stocks Annexe 4 7 points
Partie 4 Calcul de coiits Annexe 5 6 points

. Analyse des .
Partie 5 ventes Annexe 6 4 points
Partie 6 Réglementation Annexe 7 5 points
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« Le paradis des fleurs »

Nous sommes le 5 novembre 2008 et vous venez d’emménager dans votre nouvelle
boutique « Le paradis des fleurs » 15, rue de I'horloge a NIMES. Nouvel
emplacement, nouvelle clientéle, les fétes de fin d’année approchent, vous devez,
pour attirer votre clientéle, réfléchir a une nouvelle composition de style
contemporain et offrir de nouveaux produits de décoration

PARTIE | - LA SELECTION DES FOURNISSEURS ET PRISE DE
COMMANDE

Votre employeur décide de lancer un appel d'offres a trois fournisseurs, pour une
commande de 5 vases hauts en céramique d'inspiration asiatique et de différentes
couleurs, a recevoir avant la fin du mois.

Vous recevez leurs réponses :

FOURNISSEUR 1 : Prix unitaire : 50 € HT
ZEN TOUJOURS Remise habituelle : 10 %
Port: 16 € HT

Paiement : 50 % a'la commande et le reste a 30 jours
Délai de livraison : 10 jours

FOURNISSEUR 2 : Prix unitaire: 47,00 € HT
INTERNATIONAL Escompte de 2 % si paiement comptant
DECO Port : franco

Paiement : par traite 30 jours fin de mois
Délai de livraison : 1 mois

FOURNISSEUR 3 : Prix unitaire: 59.80 € TTC

DECO HOME Remise habituelle : 12 %
Port:17.94 € TTC ‘
Paiement en 3 mensualités (1°™ traite a 30 jours)
Délai de livraison : 15 jours

Travail a faire :
Sur ’annexe 1

1 Remplir le tableau comparatif
2 Répertorier les fournisseurs éliminés

3 Noter le fournisseur retenu
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Aprés avoir choisi le fournisseur le plus compétitif, passer la commande a la date du
10 novembre 2008 pour I'ensemble des vases dont vous avez besoin pour votre
entreprise. Livraison impérative dans les 15 jours. Le n° du bon de commande est
962.

Travail a faire :

Sur Pannexe 2 :

Compléter le bon de commande

PARTIE Il - LA FACTURATION

Votre employeur vous demande de faire la facture correspondant & Faménagement
de la terrasse (taxée a 19,6 %) de Madame“DUMAS suivant les éléments ci-
dessous :
- La main d'ceuvre est de 30 € HT deI'heure par personne, en sachant que
2 employés ont été prévus pendant 1 heure
- La livraison est de 15 €HT
- Le paiement : 15 jours.a réception de la facture

- Matiére d’ceuvre :

Réf. T03 S thuyas 15.50 € HT piéce
Réf. B09 8 bruyéres 5.20 € HT piece
Réf. B12 3 buis 25.30 € HT piéce
Réf. V56 5 vasques en pierre 55.00 € HT piéce
Réf. T06 2 sacs de terreau 15.35 € HT piéce
Réf. A98 Accessoires divers 33.00 € HT le lot

- Remise négociée 5 % sur la matiére d'csuvre.

Travail a faire :

Sur ’annexe 3 :
Etablir la facture de Madame DUMAS
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PARTIE ill - VALORISATION DES STOCKS

Votre employeur vous demande de valoriser le stock de ses vases de la gamme
« Milédie » en utilisant la méthode CMUP aprés chaque entrée.

- STOCK AU 01/01/09 25 vases a5.50 €
- Le 08/01/09 BE n°3 10 vases a 5.70 €
-Le 10/01/09 BS n °101 20 vases
-Le 15/01/09 BE n°4 32 vases a 5.80 €
- Le 17/01/09 BS n°102 35 vases
-Le 20/01/09 BE n°5 50 vases a 5.10 €

Travail a faire :

Sur ’'annexe 4 :

1- Faire la fiche de stock selon le colit moyen unitaire pondéré aprés chaque
entrée.

2- Citer 2 autres méthodes de valorisation des stocks.

PARTIE IV - LE CALCUL DES COUTS

A présent, vous allez réfléchir aux colts et au prix de vente de la nouvelle
composition que<vous souhaitez proposer a votre clientéle. La fabrication de cette
composition nécessite les éléments suivants :

- 6 anthuriums a 1,25 € la piéce

- 4 greens peace a 0,57 € la piéce

- 10 ornithogales a 0,23 € la piéce

- 10 germinis a 0, 23 € la piéce

- 2 asters montés a 0,49 € la piéce

- feuillage a 1,65 €

- accessoires pour 5,55 €

L'entreprise a supporté des frais d'approvisionnement d'un montant de 15,5 € pour
200 fleurs sachant que 33 sont nécessaires & cette composition.

Par ailleurs, le colt horaire d'un fleuriste est de 30 € HT sachant qu'il est prévu 30
minutes de travail.
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Travail a faire :

Sur 'annexe 5 :

1/ Calculer le coiit d’achat de cette composition. (tableau 1)
2/ Calculer le colt de fabrication de cette composition. (tableau 2)

3/ Sachant que les charges d'exploitation (EDF, assurance, etc.) représentent
8% du coit d'achat, déterminer le coit de revient de cette composition.

4/ D'aprés les informations de votre profession, vous devez appliquer une
marge nette sur le coit de revient de 30%. Déterminer le prix de vente HT de
cette composition.

5/ Déterminer le prix de vente TTC de cette composition (TVA a 19.6%)

6/ Calculez le coefficient multiplicateur de cette composition.

Partie V — ANALYSE DES VENTES

Votre employeur vous demande d'analyser I'évolution des ventes depuis 2003. Pour
cette analyse, vous disposez du. chiffre d’affaires des années précédentes.

Travail a faire :

Sur annexe 6 :

Répondre aux questions.

PARTIE VI - REGLEMENTATION EN MATIERE D’ENVIRONNEMENT

Travail a faire :

Sur ’annexe 7 :

A partir du document 1 cijoint, et de vos connaissances, répondre aux
questions.
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Document

LA GESTION DES DECHETS DE VOTRE BOUTIQUE
Ca se paye !

Que faire des déchets générés par votre activité professionnelle ? Un probléme plus
compliqué et coliteux qu'il N’y parait si Pon veut respecter les textes 2 la lettre.

)

D’autant qu’en ce domaine, chaque commune ou collectivité territoriale posséde
plus ou moins son propre réglement, ses aménagements, son seuil de tolérance.
Certaines ont, tout de méme, pensé a vous et proposent des: solutions
intéressantes pour la collecte, mais aussi pour la valorisation.

TEXTE €T PHOTOS VERONIQUE COTTIER, SAUF MENTIONS SPECIFIQUES

artons, déchets de
paplers d’embeliages,
végétaux (fleurs, feuilla-

ges, bois), pots de fleurs cas-
sés, fils de fer, bidons de
produits phytosanitaires vides
ou aérasols... Votre beau métier
de fleuriste génére un

inrormaTions fleuristes sy i 2008

volume important de déchets
dont i faut bien se débarrasser,
M2me s'll est trés tentant et,
surtout, plus facile de les jeter
avec les ordures ménagéres,
sachez qu'en théorie, cette pra-
tique est totalement prohibée.

polluants.

En effet, selon ia loi « chaque
entreprise est responsable de
l'élimination de ses déchets.
Elle doit s'assurer que leur éfi-

- mination est conforme & la
réglementation ». En clair, la. .

collectivité n'a pas & payer,

- méme indirectement, pourvos
.- poubelles professionnelies.
EHles: doivent .&tre prises en.

charge par.un collecteur
(public-ou privél contre
uns . redevance - un
. contrat doit-étre signg

déchetterie “:spéci-
i figue pour les profes-
sionnels. On retrouve,
méme a votre petit
niveau, le désor-
mais sacrp-saint
principe de “poal-
lusur/payeur”, méme §i
les déchets produits par
le- fleuriste sont pour la
plupart valorisables et peu

i ice du métier de §

‘génere des déchets dont il faut bien
e débarrasser. Mais, au-deld d’une
certaine quantité, it faut payer |

Lesprofessionnels de Gironde
peuveny e procer cat AUGEONENT,
symbaole-de leur engagement pour 1a

protection de Yenvironneniont,

aceteffet~ou portés ..
par le:fletiiste a e -

En pratique et sur ie terrain,
il ¥ a des tolérances et des
ameénagements, en fonction
notamment du volume de
déchets produits. Le mieux
elant e serenseignsr aLprés
des différentes partenaires
qui peuvent vaus aider dans
ce domaine {voir I'encadré
Contacts utiles, page 42).

Petits arrangements...
ou. grosse.amende !

Certaines ¢ollectivités. appli-
quent fa gratuité en dessous
d’un certain volume, comme
Suresnes (Hauts-de-Seine) qui
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a fixé le plafond de gratuité &
240 litres (& I'exception du
verre et des produits toxiques),
sachant tout de méme qu’une
boutigue de fleuriste en pleine
activité peut produire I'équiva-
lent de plusieurs bacs par jour.
Sile ramassage a lieu tous les
jours, c'est jouable. Mais §'i!
n'a lieu que deux fois par
semaine. ¢a se compligue.

les collectivités
s'impliquent...

AParis, les déchets rion ménia-
gers produits par-les:profes-
sionnels sont collectés soit par
un collecteur privé, soit paries
services de la ville, moyennant
une redevance particuliere,
calculée ali pratata du service
rendu. Au-dela.d Uine franchise
de 330 litres par jour, le service
est payatit en proportion du
volume de‘déchets produits.
Des bacs spécifiques (a coli-
vercle beige} sont fournis 3
’entreprise, engoncertation
entre le demandeur et lé ser-
vice dé_propreté concerrié.
Gare aux contrevenants qui
engourent Une ‘amende de
183 € en moyenne. Notez que
les cing déchetteries de la
ville: sont interdites aux
professionnels.

D'autres collectivités, comime
la Communauté urbaine de
Bordeaux (CUB), ont créé des
déchetteries (payantes), ol le$
artisans peuvent venir dépo-
ser leurs déchets, recyclables

. Pour 'les! emballages,

ol nan (voir encadré *l'es
déchets qu fleuriste” page 42}.
Le département de la Gironde
est d'ailleurs trés en pointe
dans ce domaine : chambres
consulaires, départements,
communautés d’aggloméra-
tions ont mis en placs un pro-
grammme ges  decheis -lres

poussé; dvec un site dédier

www.dechets-gironde.fr
{urie fiche: .spéeifique aux

Session 2009

; acceme lee
emhallages pré-
{riés (bois,.
cagettes,cartons,
plastiques..) des
détaillants
possesseurs
t'une carlg
d*acheteur et da

sevoir interdire I'acces au marche..
badge “Paint €. : AT

st telechargeable.ﬂ o

sur.ce ‘site):

détaillants détemant la carte
d'achietear dusMIN de Rurigis
orit-la possibilité de Gépaser
leurs emballages pré-triés -
cartons; cagettes, bois, iplas-
tiques..

Rungrs - Accueil. » -signale

Thierry Delmotte, chef dusec:

teur Norticufture et décoration:

« Cela évite-les. dépdts sau- -

vages qui sont une véritable
plaie str je marché » ajoute-
t-il (voir encadré “Rungis :
gare gux PV, 1),

... les grossistes aussi.

D’autre part, beaucoup de
grossistes, notamment en
fleurs coupées, ont déja songe
au probleme depuis Jong-
temps et vous fournissent les
fleurs dans des contenants
consignes et réutifisables:
sedux ou caisses en plastique,

fes™

.~au.Point E; point de.
collecte situé Aor loinidl bats
ment G1i « /I suffit:de retirer. |

“(ne carte-d’acces.gratuite &+

de gmzmimms el decmﬁmna
Emzr ﬁmmszes

'AQUIFLGR

m marche réierem des professionnels
‘de lapépiniére et de Morticulture

ju grand sud-ouest - tél. 05 56 89 00 23
égﬁv@@:iﬂﬁ Gratignan [nrés Bordeau)
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Annexe 1

Tableau 1

Session 2009

ZEN TOUJOURS

INTERNATIONAL
DECO

DECO HOME

Brut commercial

Remise

Net commercial

Port H.T.

Total Net

Livraison

Réglement

Tableau 2 : Fournisseurs éliminés

NOMS

RAISON(S)

Tableau 3 : Fournisseur retenu

NOM :
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Session 2009

| BON DE COMMANDE N° ................. ]
DATE : ....ccoen...n...
DATE DE LIVRAISON SOUHAITEE = ...ovvoooeeoeoiiis
, . . . ... | P.U. brut | Remise | P.U net | Montant
Réf. Désignation Quantité HT € en € HT € HT €
92525 Vase haut “Asie” 5 50,00
3700 Coupe océan 5 21.03
110 Panier tressé avec 7 19.12
anse
250 Coupe plastique 2 8.92
blanche

Montant Total H.T

Livraison

T.V.A. (19,6 %)

MONTANT TOTAL T.T.C.
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FACTURE N°520

Madame DUMAS
15, rue du blé

30 000 Nimes
DATE : 27/11/2008
Votre commande n°® 003 du 18/11/2008
, . . . . Prix unit. | remise | Prix unit. Montant
Ref. Désignation Qte brut HT € en € net HT € | total HT €
Total HT
Livraison

TVA (19,6 %)

Total TTC

Conditions de réglement :

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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1/ Remplir le tableau selon Ia méthode coit moyen unitaire pondéré aprés

chaque entrée

Stock minimum : 10

Stock maximum : 45

Date

NO

Entrée

Sortie

Stock

bons
Qte

PU €

Montant
€

Qté

PU €

Montant

Qté

PU

Montant

2/ Citer les 2 autres méthodes pour valoriser les stocks
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Annexe 5

1/ Calcul du coiit d’achat

Désignation Prix en € Quantité Montant en €

Anthuriums

Green peace

Ornithogales

Germinis

Asters montés

Feuillage

Accessoires

Approvisionnement

Colt d'achat

2/ Calcul du coiit de fabrication

Désignation Prix Quantité Montant

Colt d’achat

Main d’ceuvre

Colit de fabrication

3/Calcul du coit de revient

Désignation Prix Quantite Montant

Colit de fabrication

Charges d’exploitation

Colt de revient
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4] Déterminer le prix de vente HT en justifiant votre calcul.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

ANNEXE 6

1/ Compiléter le tableau suivant :

Années 2003 2004 2005 2006 2007 2008 |2008/2003

Chiffre

d’affaires
En milliers 155 172 123 123 138 145
d’euro
Taux 0
d’évolution|
du chiffre |
d’affaires |
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2/ Il s’est fixé comme objectif de chiffre d’affaires pour 2009 une augmentation
de 12% par rapport a I'année précédente. Calculer I’'objectif de chiffre d’affaires
pour 2009.

Annexe 7

Vous étes sensible aux questions d’environnement ;.de ce fait, le tri sélectif
vous intéresse. A partir du document 1 et de vos connaissances, répondre aux
questions suivantes :

1/ Définir le tri sélectif.

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------
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