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Brevet Professionnel Fleuriste — Session 2010
Epreuve E4 U40 - Gestion de I'entreprise
partie : Environnement Economique Juridique et Social de IEntreprise — Durée : 2 heures
SUJET

1 &ra

Environnement Economique Juridique et Social de 1'Entreprise

SUJET

durée : 2 h coeff: 2 (40 points)

« DELBARD FLEURS »

Partie | ; le cadre sodial 13 points
Partie Il . le cauiz juridiue 10 points
Partie Il ; le cadre écenomicue 7 points
Partie IV ; le cadre insiitutionne; 10 points

La calculatrice est autoricée
Aucun document autre que le sujet n'est autorise.

L'ensemble du sujet est & Insérer dans la copie d'examen, en F'agrafant scus le cadre
« NE RIEN ECRIRE DANS LA PARTIE BARREE »
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SUJET

SUJET

« DELBARD Fleurs» est un magasin en actuel développement. Celui-ci est
situd au 11, rue de la Comédie, au centre-ville de Grenoble (38),
Vous venez d'étre recruté(e) par la gérante, Melle DUPOND, qui souhaite metire & profit vos
connaisscrices économiques et juridigues dans le cadre de son activité.

PARTIE | ; LE CADRE SOCIAL (13 points)

A Faide du document 1 et de ves connaissances personnelles, répondez aux questions suivantes :

1. Donnez une définition du contret Jz travail

2. Quelle est la nature du contrat mertieanéd dans le document ?

3. Ce type de contrat est-il valable ? Justifiez votre réporse en rappelant les motifs de recours de ce fype
de contrat,

4. Une période d'essai est prévue au contrat. Expliquez son utilité pour les deux parties

5. Calculez le salaire mensuel brut conventionnel de lintérimaire compte tenu des informations conteires
dans ce contrat,
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£ Tout salarié a un droit aux congés payés, Rappelez les régles générales de calcul de ce droit aux congés
rayés. Quel serale montant concernant le contrat de l'intérimaire ?
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7. Calculez le monizant de l'indemnité de fin de mission.
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PARTIE II : LE CADRE JURIDIQUE (10 points)

La vente de muguet, le 1°" mai, est souveni grésentée comme étant une tradition populaire liée & la féte du
travail. Cependant, les fleuristes estiment que cette pretique est de nature & constituer une concurrence
déloyale & leur égard...

A partir du document 2, répondez aux questions suivantes :

1- Qu'entend-on par « ventes sauvages » ? Que nous apprend la loi de 1986 ?
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2- Quels sont les deux critéres retenus par le juge concernant la légalité de la vente du muguzt ?
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3- Quel est le point de vue de la cour de cassation sur cette question ?
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4- L'infraction d la loi reléve du pénal. Quelles en sont donc les conséquences pour les contrevenants ?
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5- Ruanpelez la procédure & suivre pour une personne qui souhaiterait proposer du muguet, et qui
sineirilerait devant fe magasin de Melle Dupond.
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PARTIE II3 : LE CADRE ECONOMIQUE (7 points)

Le commerce équitable est « & la mode » |
Il est souvent décrit comme étant une alfernative au commerce libéral mondial, On le présente souvent
comtme une forme de commerce qui vise & déveloruzr les échanges Nord-Sud, et & les rendre plus solidaires

en s'appuyant notamment sur des valeurs u'*hique...

A partir du document 3 et en vous appuyant sur vas cornaissances personnelles, répondez aux questions
Suivantes :

1- Citez 3 grands principes du commerce équitable ?
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2- Le consommateur est un agent économique qui agit pour satisfaire ses besoins. Giue signifie d'aprés
vous {'expression « €tre un consomm'acteur » ?
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3- Le texte aborde la notion de « commerce éthique ». Que recouvre d'aprés vous cette notion ?

T Ty Ry P T R R TR R T P P T T I IR T LRI L R T TR e I L L L LTy
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PARTIE IV : LE CADRE INSTITUTIONNEL (10 points)

1.2 département de |'Tsére, par le biais du Conseil Général, a lancé en janvier 2006 une concertation publique
génerale destinée & impliquer les isérois ainsi que l'ensemble des acteurs économiques et sociaux du
départersant.

Le but de rette concertation est d'adopter un projet Agenda 21 en 2007,

La gérante voiis confie I'analyse du document 4 et vous pose les questions suivantes.

1- Qu'est-ce que iz Conseil Général (élections, mandat, réle, compétences) ?

2- Qu'est-ce que I'Agenda 217

3- Quels sont les objectifs de I'Agenda 21 ?

4- Le texte souligne l'importance de la participation active de tous les acteurs du triritoire dans la
démarche Agenda 21. Qulest-ce que la démocratie participative ? Quelle est Fulili*é de cette
démarche ?
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DOCUMENT 1

\ CONTRAT DE MISSION

Entre les soussignés :
- Ventreprise « FREE LANCE INTERIM»

imace Gergovie

38040 GRENOBLE
D’une part,

L'intérimaire
D'autre part ;

lla $ié convenu ce qui suit :

Objet du contrat : Préparation de la f&ie des M2i3s et lancement de la saison mariage

Durée du contrat ; du 2 mai 2010 au 31 mai 2010

Renouvellement du contrat : une fois pour une Juée éynie & la période initiale — article
L124.2 du code du travail

Lieu de mission : Espacs fleuristerie Delbard Fleurs & Creroble

Qualification : ouvrier fleuriste qualifié, coefficient 150 niveau 1

Rémunération : salaire convention coliective fleuriste : 8.86 € brut par heurc

Période d’essai : 2 jours

Indemnité fin de mission : 10 % du total des réemunérations brutes pergues

Temps de travail : 35 heures par semaine soit 151.67 heures par mois |

Profil du poste : entretien espace de vente / production de bouquets et compositions
florales / conseil clientéle et vente

|.a Convention Collective Nationale des fleuristes de la vente et des services des
animaux familiers s’applique a ce contrat.

L'intérimaire L'agence d'intérim
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endre du mug

SUJET

uet le 1™ mai

Le 1¢ mai, féte du bonheur, est aussi la Féte du

travall, parteuii@rement pour les fleuristes. Mais le
muguet lui-méme n'est pas au-dessus des lois!

I

Lo que dit ia loi

Les ventes sguvages ou 4 la sauvetle
cangtituegnt des ventes au detall siivies
hars daes fieux consacrés habilueliemer.:
.4 cetta activilé. Elles ont lieu, en géne
iral, sur lg domaine public de la voirie
urhaine ou routigre {accotemenis des
routes, trofioirs des rues...). Force est
-de constater qu'elies sont souvent le fait
de personnes n'ayant pas la qualité de
‘commercant el ne possédant aucune
-autorisation administrative.

‘Un texte officlel de 1988, concernant la
;Iiberté des prix et ga la concurrence, ost
clalr: il est Intordit « & foute personne
doffriv & fa venta des produils oy de
proposer das services en ulilisant, dans
des conditions lrréguiidres, le domalne
public da FEtat, des collectivitds locales
et e laurs glablissements publics », La’
vente. de muguet le 1o mal fait-efle
exceptlon a cotte ragle ? Nul hesoin de
faira une snquélte pour constater que
tes réponses sont pour ls moins contra-
dicloires.,

Le tribunal a tranché

Saus Pempire de lancfen code pénal, la
venie sauvage ou & la sauvette de
muguet le 1" mai métalt pas lige & un
caractére professionnel. Il n'y avait done
pas infraction dans cette siualion, S
dans sa nouvella rédaclion, le code pdnal
interdit désormais la vente de marchan-
disgs sur ia vole publique sans autorisa-
tian, ka cout dappel de Faris avalt néan-
mains jugé que 1a venle de muguet fe
1% mal sans autorisation ne tombait pas
sous le coup de cette interdiction.

Informations fleuristes,
N° 181, mai 2002
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Faux, a décidd la ecowr do cassatlon

dang un amét opposant la Chambre
-syndicale des fleurisles d'lle-de-France

au Parli communiste frangais. Catte

“cour a en effet cansuré celte décision

a4 motif que 1a vente de marchandises
sur 13 voie publiqua sans' autorisation
est utioingable méme si elle n'a pas un
saracerg professianne!.

Ba= atouts voyr se défendre

Les officiers e police -judiciaire et les
agents da fa. Dirceion générale de ia
concur=se, de la censommation et de la
réprassicn des traudze (DGCCHF) sont
habilités a dreswer dos procés-verbalx,
méme &, procsars a des eacuéles, lis ont
pouvolr également du monsiGner les mar
changlises offedes o ias hiens avant per-
mis Ia vente das procus. Il ne f.u! pas
hésitar & fes déranger, Ficuisles, LGus
&tes dans voltre bon dralt! ! feutfa gaval
vendra des marchandises sars autorisa-
tion ou déclaration régulicre dans les lieux
publics, est passibla de contraventlons.

$'Instalier devant sa boutique

Tout fleuriste qui s'installe sur le domaine
public dait obtenir une autorisation, Il est
vrai que- c'est_rarement una eccupation
sang emprise. Mals si tel st ls cas, {l faut
obtenic un permis de stationnement, Le
plus souvent, if s'agit d'une occupation
privative avec smprise. Une permission
de voirie doit aforg étre demandés. Cas
autorisations sont accorddes par |'autori-
& chargé de la gestion du domaine
public. Selon le cas, ¢ sera, ou le maire
(sur les voies communales, départemen-
tales oy nationales situées A l'intérieur de
fagglomération), ou le président du
conseil gdnédral (sur fes voles départe-
mentales siludes hors agglomération) ou
méme lo préfet, Dans fa pratique, il est
préférable d'en parter d'abord au mairel

Les pouvoirs du malre

Mieux vaut élre averti: Faufcrisation
délivrée par lo malre est fonction da la
réglementation gu'il a mis en place pour
uiliser ie dornaine public communal &
des fins commerciales. Et cette régla.
mentation peut valablemant éire moti-
vée par Vordre public ou sur des consi-
dérations de protection et de gestion
domanigles, Elle n'ast pas non pius irré-
gullére lorsquielie impose des critdres
de priorité, En rovanche, un malire ne
roaometm nas la ibertd du commerce s'ff

accorde systématiquernont une priodté
aux commergants domiciliés dans sa
communs. )

Far aillaurs, Il & le droit, par arétd, de
délimiter las voles dans lasquelles le
commerce non sedentalre est autorisé
al, de ce fait, exclure carlaines rites trés
fréquentées en vue de présarver leur
aspect et lour bonne lenue généralo.
Saulignons enfin que le maire n'a aucun
pouvalr pour instiuer, sous la forme
dune taxation d'offlce, une sanction
administrative qui  s'ajouterait  aux
contraventions légales.

I faut ure an régle .

Toute personné qui exerca une activité
cormmerciale, méme tamporaire, sur le
domalne publie, dalt non seulement
oblenir Vawtorisation administrative,
mais encore salisfaire ayx obiigations
linposdes aux cammercants: immatti-
culation au Registre du commerce et
des sociétds, assujellissement aux
régimes sociaux obfigatoives, declara-
tion-aux régimes fiscaux. Précisons que
leg vendeurs originaires des pays -
autres gue ceux da FUnion ailropéenneg
doivent, en outre, &lre titdaires d'une
carta de séjour el d'une carla de com-
mergant étranger,

Jean-Plerre Legout

I
Pa

Petits matériels
Depuig le 1 janvier 2002, vous pou-
vag passer en charges Adcutibles
les matériels, outilages et mobilerde |
bureau fy compris les meubles reyu- b
bants) dont la valeur unitalre hwrs |
laxes ne dépasse pas S0Deums )
{2500 F antérieurement). Au-delade
ce montant unitaire, le colt de ces
matdrlels doit élre obligatolrement
amoftl (Féponse Bureau 10 décendya
2001, n° 66314}, .

Chéques en euros

En tant que professionnel, vous
devez necessairement payer par
chéque, virgment ou care, en
2002, toule faciure excédant 450
euros {(au lieu de 3000 F aupara-
vant). D'autre part, vofre banquea
est désormais tenye de payer tout
chéque d'un montant égal ou infé-
rigur A 15 ewros (100 F}, méme en
absence de provision {loi du
\\:-_“8 décembra 2001). ,/
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ent 3 . Dauphiné Libéré, avril 2006

wwamﬁﬁﬁﬁ h&ﬁﬁmﬁm Quand la solldante rejomt & econom:e

& comierce
équitable,
«c'est déyelop-
per un-mode

tiont qm. respecte le produc-

teur ; c'est aussi- permettre 4. .

ce prod_uc:e‘un dei_pouvoir
vivre décemment ; enfifi c'est’
aussl. respecter Uenyuonne-

ment», ‘La. boutique, vien:,

noise d " Artisans--dw
monde-" a ouveit, samedi, la
sixidme guinzaine du:com-.
merce ;| dquitable. A Iravers
cette opération, déclinée.de-
diverses fagons et en divers.
endroifs.(voir,: Cl-d.eSSDUS) yit

s'agit - de,rrmontrer qu & 0h

- peutproriouvoir un avtre dé-,
veloppement mondial,; toutr

}diqueu
monde'™.

. comptie, le gonsonuqateur
comnail exacternent Yorigine

du produit qu'il achéte {qu'il B

s'agisse d'aliments, de.véte-
L,ments ou d'objets :artisa-~ -
“naux).. Bt s'il achéte: ces’ pro-
duits un.plus cher, il sait aussi
que ce qul seta reversé aun
producieur sera supéreur A
ce qui est verse par le biais
des réseaux commerciaux
habituels. « Noire objectif;
¢'est bien de permetire & ces:
producteuwrs, arlisans ou pay-
sans des.pays du’ sud qui.
sont défavorisés de viyre le
plus dignement possible et
aussi-d'étre -acteurs de leu
développement » pcin'lrsuit;
Gil. . P L.

Une charte el
C'est. dans ‘cet élat, de:;pntt
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A de consommas’ -

en. étanl"so!idaire et efn infori-;; R/

Bref ”au <bout: lldu. -2k

TELElle. durejusqu au }4 maif

'b—u ';’ Tt

EH:‘EJ ij&!&?
Semame du cammemf
© equitables 2

et

prochamr i conf

‘ Arnsans du nwnde -
; Bl Premier. 165eay. spériahsa '

s du commerce équitable,

"Le’ commerce équi!able ost ia Altring o' Arﬂsans et monde"
qui s'investlt toutefois mute Fannée pour promouvnfr le uommerce
équitadle. . i :

que le consommateur, qui a
TECOWrs au commerce équi-
table, "devient «un-

_consomr‘acteur'» souligne

I'une des adhérentes de I'as-

sociation, Pareillemeént,.” Ar-

‘tisans dumotide " joue le jeu
& travers-unie charte du com-
merce. équitable qui déve-

loppe trols axes de travail,
D'abord par layvenute ; ensuite’
en sensmlhsanf le Dubhc au.

' colmerce ‘Bquitable; enfind

en pesant sur les pouveirs
‘publics, afin d'aller -VeIs. ung

réglementation. du ‘com-
merce qui bénéficie aux pro--
ducteurs. -les, plus pauvres.
L'action peut étre aussi plus
politique. Ainsi, les.associa-
tions qui plaident en faveur
du commerce équitable par-
lent également de commerce

éthique et se sont engagées,

parfeis rejointes par de
grarnds. groupes, 'dans le
mmivenent " 1! éth1que surn
“Yétiquefte.”. Ce mouvement:

a pesé par exemple quand ik
s'est agi de dénoncer le :ra—

TOB Y Adlisans

“ Artisans du mornide ™ posséde
© 166 points de vente en France,

:, tont 135 magasins. Le réseau

est ahimé par 5000 bénévoles
et 60 salariés. Il travaille, via -
ses centrales d’achats

- (Sofidarmonde; Max Hayelaar,

-Oxfam, ...) avec 115

groupements de pmducteurs
, dans 42 pays d'Afrigue d'Asle
. et d’Amérique Tatine, pour un

'_chlffre d'afiaires en France de
+5,25 M€. Dans le.mondé; le- v
suommerce. Sgultable prmet

ds viendre pour 400 ME e

mmm%

A Vierste

il mondg‘f- ;
posséde une Loutlone rue des:
_Clercs, ouverte tu mandiau
“vendredi de 14 152479
heures at le samedi tofna
12h30etde 14h 30432
heures: Tel: 04 74 566 82.

B

vail des enfants.

£n attencant, te commerce
équilable permet & de nom-
breuses familles d'aveir, pour
vivre, le minfmum vital, voirs
d’investir erde se deveioppor
pout Jes producteurs qui -
rent fe mieux !eur epiﬁg[e du
jeuw,,

Georgl,s AUB RY




Un agenda, beaucoup

d’entre-neus en ont
un pour planifier leur
futur proche. iiais un

« AgBhda 21 » 7us
ne savez pas ? Pouti -

tant, ce. planning

d’actions pour le 21°
siécle vous concer-

ne. A I’heure ou le

Conseil général lance

son propre Agenda

21, voici ce que vous
devez savoir.

52 Un Agenda 21; cest
quoi ? :

En latin, agenda signifie « ce qu'il
faut faire » et « 21 » fait éférence au .
XXIesigcle. I 'idée estnée il y aune
vingtaine d'années aw sommet de Ja
Terre & Rio : face aux grands périls -

qui menacefitla plandte (dilapida- .

tiem des ressousces, réchauffement
climatique, disparition de certaines
espéces...), les 178 Etats présenis

avaient listé ung série d'actions etde 5

principes  respecter pour changer
les choses et s’engager daus la voie
d'un « développement durable ».
1 agenda21 est e plan d'actions qui
permet ¢l atteindre ce$ objectifs 4
i’échelle d'un pays, d'un départe-
ment, d'une commune...

& Un Agenda 21 concer-
ne-t-il _uniquerient la
protection de Penviron-

nement ?

Pas uniquement ! Si la Jutte contre
les changements climatiques, la pré-
servation des espaces naurels et de
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S A ks

o
»> Quelle planéte, quellg société laiss

erans-nous a nos enfants ef petits-

enfants 7 La démarche {lgenda 21 permel d'agir pour 'avenir.

: .
Ta biodiversité sont au coeur de fa dé-
marche « Agenda 21 », clle englobe
d’autres objectifs tout aussi essen-
tiels & notre survie  tous : la quali-
té de la vic (et donc des logements,
des transports, des soins. .. ), une éco-
nomie plus respectuense des per-
sonnes (car 1'économie ce sont nos
emplois), la solidarité entre les
gens... Dans ua agenda 21, chaque
action doit intégeer ces trois dimen-

sions environnementale, sociale et

{conomique.

3 Pourguioi un agenda 21
départemental 7

Avec un budget de 1,2 milliard d'en-
103, le Conset! général a des moyens
d’action importants et jl intervient
dans tous les domaines de la vie quo-
tidienne : social, solidarité, écono-
mie, transports, &ducation, environ-

Document 4 :

Isére Magazine, 2006

nement... Le Dépacteinent a décidé
d'intégrer le développement durable
dans toutes ses politiques publiques.
Mais pour que cefa ne reste pas de
belles déclarations de principes, il
doit se doter d’un agenda 21. C'est
le seul moyen de se fixer un cadre
précis avec des engagements, des
moyens, Ure Organisation.

#8 Vous avez des
exemples concrets 7

Pour la construction d'une route, par
exemple, on va se demander au préa-
lable si cette route est vraiment né-
cessaire. Et si la réponse est oui, on
va chercher A intégrer cette voirie
dans le paysage, aménager des pistes
cyclables et des dispositifs antibruit.
Dans le cadre des marchés publics,
o privilégiera ensuite des entre-
puszs qui emploient des personnes
en iksertion o qui ont une politique
sociale, C'zst utie nouvelle fagon de

—

travailler.

82 Comment cet agenda
va-til se metr2 en place ?
L’agenda 21 suppose va travail col-
lectif et donc, une adhésian de cha-
cun : les 4 0G0 agents du Couscl) gé-
néeal et les conseillers généraux 1aa’s
aussi toute la population, les €hts,
leg responsables'assccimifs, leg =p-
treprises. Tout le monde peut et dot
participer. C'est pourquoi le Conseil
général a lancé une série de réunions
publigues en Isére. Le projet d"agen-
da 21 sera présenté a 'automne 2006
aux fsérois avant d'étre soumis au
vote de V'assemblée départementale
en 2007 H

Agn®s Lo Wien

>> Pour en savoir plus :
www.fsere-agenda2l.fr
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